
OPERADORA TOMADOR DE SERVIÇOS
INTERMEDIÁRIO DE 

SERVIÇOS
CNPJ

ATENDIMENTO 

ELETIVO

ATENDIMENTO 

RETAGUARDA - P.A
CONTRATAÇÃO - TABELA

PRONTO ATENDIMENTO - 

RETAGUARDA PARTICULAR

Se o paciente não for participante dos 

programas internacionais, a nota deve 

ser emitida ao paciente.

- CPF do Paciente NÃO SIM Tabela P.A

ABERTTA SAÚDE

Abertta Saúde - Associação 

Beneficente dos Empregados da 

Arcelormittal no Brasil

- 17.505.793/0001-01 SIM SIM Tabela Própria

ALICE OPERADORA -  Legado 

QSAÚDE (QTOP)
CPF/ Nome do Paciente

Se o campo 

Intermediário não 

estiver habilitado, a NF 

deve ser emitida em 

nome da ALICE como 

Tomador de Serviços

34.266.553/0001-02 NÃO SIM - HÍBRIDA Tabela Própria

ALLIANZ SAÚDE Allianz Saúde S.A - 04.439.627/0001-02 NÃO SIM Tabela Própria

AMIL (GRUPO AMIL: LINCX/ONE 

HEALTH/ AMIL/ MEDIAL/DIX) 

CPF/ Nome do Paciente                       

*Veja observação abaixo

Amil Assistência Médica 

Internacional Ltda
29.309.127/0001-79 NÃO SIM Tabela Própria

BNDES (FAPES)
Fundação de Assist. Prev. Social do 

BNDES (FAPES)
- 00.397.695/0001-97 NÃO SIM TABELA P.A

BRADESCO SEGUROS SAÚDE - 

SOMENTE P.A
Bradesco Seguros S/A - 92.693.118/0001-60 NÃO SIM Tabela Própria

BRADESCO OPERADORA DE 

PLANOS - SOMENTE P.A

Bradesco Saude - Operadora de Planos 

S/A
15.011.651/0001-54 NÃO SIM Tabela Própria

LUMINAR SAÚDE ASSOCIAÇÃO DE 

ASSIST. A SAÚDE (Antiga: 

ELETRONORTE / E-VIDA)

LUMINAR SAÚDE ASSOCIAÇÃO DE 

ASSIST. A SAÚDE
- 11.828.089/0001-03 SIM SIM Corporate Premium (Ouro)

GAMA Gama Saúde Ltda - 02.009.924/0001-84 SIM SIM Corporate Premium (Ouro)

ITAUSEG Itauseg Saúde S.A - 04.463.083/0001-06 SIM SIM Corporate Premium (Ouro)

MEDISERVICE - SOMENTE P.A
Mediservice Operadora de Planos de 

Saude S.a.
- 57.746.455/0001-78 SIM SIM Tabela Própria

NOTRE DAME Notre Dame Intermedica Saude S.a. - 44.649.812/0001-38 NÃO SIM Tabela Própria

PORTO SEGURO SAÚDE OU 

FUNDAÇÃO SAÚDE ITAÚ
Porto Seguro - Seguro Saude S/A - 04.540.010/0001-70 SIM SIM Tabela Própria

PORTO SEGURO Planos Linha P, 

Porto Total e Empresarial 

Master -Empresa Oracle.  

CHECAR OS PLANOS E PRODUTOS 

COM COBERTURA - Tutorial - 

Treinamento de secretárias.

Porto Seguro - Seguro Saude S/A - 04.540.010/0001-70 SIM SIM Tabela Própria 

SUL AMÉRICA - SOMENTE P.A
Sul América Companhia de Seguro 

Saúde
- 01.685.053/0013-90 NÃO SIM

Tabela SAS - Apenas 

RETAGUARDA

SUL AMÉRICA CORPORATE - 

CHECAR OS PLANOS E PRODUTOS 

COM COBERTURA - Tutorial - 

Treinamento de secretárias

Sul América Companhia de Seguro 

Saúde
- 01.685.053/0013-90 SIM SIM CORPORATE - Tabela Própria 

STF - SUPREMO TRIBUNAL 

FEDERAL

Plano de Assistência a Saúde e 

Benefícios Sociais do Supremo 

Tribunal Federal  - STF-MED

- 04.326.340/0001-68 SIM SIM Corporate Premium (Ouro)

VIVEST (Antiga CESP) VIVEST  (Antiga CESP) - 62.465.117/0001-06 SIM SIM Tabela Própria

CNU -  UNIMED NACIONAL 

(CENTRAL NACIONAL UNIMED)

Emitir a NF com o CPF do paciente, 

somente se o campo INTERMEDIÁRIO 

estiver habilitado. 

Se o campo 

Intermediário não 

estiver habilitado, a NF 

deve ser emitida em 

nome da CNU como 

Tomador de Serviços

02.812.468/0001-06 NÃO SIM Tabela Própria

Prazo de entrega das contas: Em até 15 dias da data do atendimento. 

CNU (UNIMED NACIONAL): Somente atendimento de Retaguarda. Emitir a NF com o CPF do paciente, somente se o campo INTERMEDIÁRIO estiver 

habilitado. Se o campo INTERMEDIÁRIO DE SERVIÇOS não estiver habilitado, a NF deve ser emitida em nome da operadora. Inserir as informações do paciente 

na Discriminação de Serviços.

ALICE: Se o campo INTERMEDIÁRIO DE SERVIÇOS não estiver habilitado, a NF deve ser emitida em nome da operadora. Inserir as informações do paciente na 

Discriminação de Serviços.

SIM LÍDER e SENIORSEGUROS UNIMED
CPF/ Nome do Paciente. Veja 

observação abaixo
Seguros Unimed 04.487.255/0001-81 SIM

PLANOS HOSPITALARES NÃO POSSUEM COBERTURA PARA CONSULTAS ELETIVAS

TABELA DE CONSULTAS E VISITAS - 2025/2026 - CORPORATE E RETAGUARDA

ATENÇÃO: VISITAS MÉDICAS PARA OS PACIENTES INTERNADOS DE LONGA PERMANÊNCIA: ENTREGAR COBRANÇAS PARCIAIS A CADA 15 DIAS.

UNIMED SEGUROS: A NF deve ser emitida em nome do paciente e no campo INTERMEDIÁRIO DE SERVIÇOS deverá constar a Unimed Seguros. Caso o 

campo INTERMEDIÁRIO DE SERVIÇOS NÃO esteja habilitado, essa informação deverá ser colocada no campo Discriminação de Serviços.

RETENÇÃO DE IMPOSTOS: As operadoras Eletronorte, Alice, CNU (Unimed Nacional); Notre Dame e Vivest retém tributos. Favor se informar com o contador do 

médico como fazer a Nota Fiscal.

Atualizado: 10/09/2025

SUL AMÉRICA CORPORATE - Checar as Empresas; Produtos e Planos no Tutorial do Treinamento das Secretárias.

PORTO SEGURO LINHA P; PORTO TOTAL e MASTER (EMPRESA ORACLE). Planos Linha P: P500 Q COPAR; P510 Q; P510 Q Copar; P520 EMP Q; P520 EMP 

Q COPAR; P520 EMP Q2; P520 EMP Q2 COPAR; P520 Q; P520 Q COPAR. Planos Porto Total: Porto Total 1 Q; Porto Total 2 Q; Porto Total 3 Q; Porto Total 4 Q; 

Porto Total 5 Q; Porto Total 6 Q; Porto Total 7 Q. Planos Empresarial Master - Empresa Oracle: Empresarial Master III e Empresarial Master V." - IMPORTANTE: 

CHECAR TUTORIAL - TREINAMENTO DE SECRETÁRIAS

GAMA: Consultar os planos no Tutorial de Treinamento das Secretárias. Novas Redes do Corporate: REDE 800 CIGNA, 800 AETNA e 800 AUSTA.

*** VIGÊNCIA:  ATENDIMENTOS A PARTIR DE 18/08/2025 CONFORME COMUNICADO AO CORPO CLINICO *** 

CHECAR OS PLANOS E PRODUTOS COBERTOS NO TUTORIAL DO TREINAMENTO SECRETÁRIAS CORPORATE - REALIZAR ELEGIBILIDADE PARA 

TODOS OS ATENDIMENTOS E ANEXAR NA CONTA.

INFORMAÇÕES IMPORTANTES:

NOTRE DAME: Retaguarda - Planos Infinity 1000 (todas as categorias) e Infinity 1000 Care (Desde 14/11/2023)

AMIL (Grupo Amil) : Emitir a Nota Fiscal indicando o CPF / Nome do Paciente no campo de TOMADOR DE SERVIÇOS e indicar a AMIL no campo de 

INTERMEDIÁRIO DE SERVIÇOS. Caso o campo INTERMEDIÁRIO DE SERVIÇOS não esteja habilitado, empresas no município de São Paulo deverão checar 

com a contabilidade do médico como habilitar o campo. Para empresas nos demais municípios, a NF deverá ser emitida em nome da Operadora como 

TOMADOR DE SERVIÇOS.


